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Uma rede de farmácias precisava de uma solução para contar com 
precisão todas as lojas em todo o país, e estar preparada para a empresa 
continuar a se expandir
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Uma rede de farmácias, estabelecida em 2013 e sediada no Brasil, precisava 
do apoio da RGIS. A rede de farmácias se orgulha da confiança que recebe de 
fornecedores, funcionários e clientes. 

 REQUERIMENTO

O objetivo da rede de farmácias era ter o controle financeiro e de estoque da empresa 
para continuar a expansão da rede, por isso solicitou que a RGIS fornecesse o seguinte:
• Experiência no segmento farmacêutico
• Cobertura nacional
• Contagem completa de lojas em todas as sete farmácias
• Concluir o projeto em três dias consecutivos
• Fornecer relatórios precisos no formato solicitado

 SOLUÇÃO

A rede de farmácias fez uma parceria com a RGIS para concluir o projeto de contagem 
de inventário da rede de farmácias, e a RGIS forneceu o seguinte:
• Orientação sobre como preparar o estoque e as lojas para os inventários antes 

do atendimento
• Programou uma equipe de oito auditores experientes da RGIS para contar todas 

as lojas durante três dias consecutivos
• Foram realizadas verificações de precisão em todas as lojas

 RESULTADOS

O cliente descobriu que, ao terceirizar o projeto de contagem de estoque das redes 
de farmácias com a RGIS, os seguintes resultados foram alcançados:
• Contagem precisa de pouco menos de 375.000 unidades no total
• Os relatórios foram fornecidos no formato solicitado pelo cliente para todas as farmácias
• Conclusão do projeto dentro do prazo solicitado pelo cliente
• O cliente ficou muito satisfeito com o serviço prestado pela RGIS
A rede de farmácias continuou a trabalhar com a RGIS para os inventários de todas as 
lojas de farmácia e agora tem um total de 20 lojas no Brasil.

Em parceria com a RGIS, 
a rede de farmácias foi 
capaz de implementar 

com sucesso os 
inventários de todas as 

lojas de farmácia em todo 
o país, o que permitiu 

que eles continuassem 
a expandir a rede
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