CcODIGO DE

CONDUTA E ETICA EMPRESARIAL

2024
©2024R




INDICE

3 | Mensagem do CEO

SECAO 1

4 | A Nossalntegridade

5 | Por que esse cédigo?

5 | Faga perguntas e utilize o0 bom senso.
5 | Conflito de interesses.

SECAO 2

7 | Os Nossos Deveres Legais

8 | Concorréncia leal e antitruste.

8 | Anticorrupgao e Antissuborno.

9 | Controles de Exportacao e San¢des Econdmicas.
9 | Gestao de riscos de terceiros.

10 | Diversidade e Inclusdo / Assédio e Discriminagao.
10 | Seguranca no local de trabalho.

SECAO 3

11 | Politicas danossaempresa

12 | Qualidade e Precisao.

12 | Registros empresariais.

12 | Propriedade da empresa.

12 | Comunicacbes e Midias Sociais.
13 | Informagéao Confidencial.

13 | Protecao de dados e privacidade.
13 | Responsabilidade Ambiental.

14 | Abuso de substéncias.

SECAO 4

15 | Denunciade suspeitas de violagdo

16 | Quando vocé deve comunicar uma suspeita de ma conduta?
16| Como vocé deve denunciar uma suspeita de violagao?




Caros Colegas,

Como lider global dos servigos de inventario, a RGIS tem mais sucesso quando
todos trabalham honestamente, profissionalmente, e juntos como uma equipe.
Queremos aproveitar esta oportunidade para relembrar a todos os valores
fundamentais da nossa empresa:

INTEGRIDADE

Nos fazemos a coisa certal Honrar com seguranga 0S nossos
compromissos e assumir responsabilidades, demonstra a nossa natureza
positiva.

EXCELENCIA

Nos desafiamos o status quo! Exigir mais de tudo que fazemos faz parte
do nosso DNA.

RESPEITO

No6s tratamos os outros da forma como queremos ser tratados!
Valorizar nossos companheiros de equipe e clientes é a nossa base.

TRABALHO EM EQUIPE
No6s trabalhamos juntos! Colaborar € a chave do nosso sucesso,

porque quando cooperamos, conseguimos mais.

INOVACAO

No6s pensamos grande! Criar novas tecnologias e ideias para melhorar
a forma como fazemos negdcios é a nossa paixao.

Estes valores fundamentais servem como alicerce do Cédigo de Conduta e Etica
Empresarial da RGIS. No mercado global atual, € mais importante do que nunca,
refletirmos e vivermos estes valores em todos os nossos negocios, todos os dias.
Seguindo este Codigo, manteremos o nosso destaque, ofereceremos um
excelente servigo aos nossos clientes e cumpriremos os elevados padroes éticos
que estabelecemos para nés mesmos.

Entre em contato com o Departamento Juridico (ecordier@rgis.com e
juridico@rgis.com) para sanar qualquer duvida sobre este Codigo, ou em caso de
suspeita de qualquer violagao.

Agradecemos pelo seu comprometimento com a nossa empresa e os seus valores.

Com sinceridade,

Asaf Cohen
Diretor Executivo Internacional
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Integridade

POR QUE ESTE CODIGO?

A RGIS construiu o seu legado sobre a honestidade e a integridade. Estes valores s&o a base do nosso sucesso futuro
como lider mundial em servicos de inventario, auditoria de dados, insight, merchandising e solugdes de otimizacéo.
Este Cédigo de Conduta e Etica Empresarial (o “Cédigo”) visa inspirar-nos e orientar-nos, reforgando os nossos valores
fundamentais e estabelecendo padroes claros de comportamento ético. O Cddigo aplica-se a RGIS, as suas subsidiarias,
e a todos os seus funcionarios, diretores e empregados em todo o mundo. Todos sdo responsaveis pela leitura,
compreensao e cumprimento deste Cddigo, das politicas da empresa RGIS, e de todas as leis e regulamentos aplicaveis.

FAZER PERGUNTAS E USAR O BOM SENSO

Este Codigo ndo pode abranger todas as situagdes que vocé ou seus colegas podem enfrentar. Por esse motivo, espera-
se que todos os membros da equipe RGIS usem o bom senso, especialmente, se uma ag¢ado parecer incomum ou
antiética. Em caso de duvida, sempre se pergunte:

* Aacgéao é legal?
* A agdo é coerente com os valores centrais da RGIS?
*  Aacgdo é coerente com as politicas e procedimentos da RGIS?

Se a resposta a qualquer uma destas perguntas for "ndo", entdo vocé tem a responsabilidade de comunicar as suas
preocupacoes. O seu supervisor, o Departamento de Capital Humano e a area Juridica podem ajuda-lo com questdes
relativas a este Codigo e outras politicas da RGIS.

CONFLITOS DE INTERESSES

A RGIS espera que os funcionarios trabalhem, exclusivamente, para beneficio da empresa, sem conflitos de interesse.
Isso pode ocorrer sempre que seus interesses pessoais, familiares ou comerciais conflitam com os interesses da
empresa. Empregar um membro da familia como contratado ou fornecedor € um exemplo de um possivel conflito.
Contraindo ou fornecendo um empréstimo nao autorizado da RGIS para um colega, € outro exemplo. Espera-se que os
conflitos de interesse sejam evitados, sempre que possivel. Se um conflito ndo puder ser evitado, entdo vocé deve revela-
lo, prontamente, a geréncia. O Conselho de Administragdo da RGIS deve aprovar quaisquer conflitos de interesses (ou
potenciais conflitos de interesse) envolvendo um dos funcionarios ou diretores da empresa. Outros requisitos especificos
incluem:

* Oportunidades de negdcio: Todos os funcionarios da RGIS tém o dever de promover os interesses comerciais legitimos
da empresa, sempre que possivel. Vocé ndo deve promover suas oportunidades de negécios pessoais ou familiares
as custas da empresa. A RGIS também é a unica proprietaria de toda a propriedade intelectual, marcas registradas,
logotipos, projetos de produtos € nomes de dominio que ela usa em seus negdécios. Todos os funcionarios concordam
em atribuir a RGIS todos os direitos em qualquer propriedade intelectual criada como parte de seu trabalho.

 Concorréncia: Os funcionarios ndo podem competir com a RGIS. E proibido que vocé preste servicos, receba qualquer
compensacao, ou seja, empregado por qualquer concorrente da RGIS. Com limitadas excecgdes, os funcionarios
podem nao possuir qualquer interesse financeiro com qualquer outra empresa que faga negocios, que procura fazer
negdcios ou esta em concorréncia com a RGIS.




Integridade

CONFLITOS DE INTERESSES (continuacéo)

Emprego externo: Sua principal obrigagdo de emprego é a RGIS. Qualquer atividade externa, incluindo, um segundo
emprego, negocios familiares, trabalho autdnomo ou atividade voluntaria, deve ser mantida completamente separada.
Vocé nao pode usar os clientes, fornecedores, tempo, nome, influéncia, recursos, instalagbes, materiais ou outros
recursos da RGIS para atividades externas, a menos que a RGIS autorize.

Membros da familia: Vocé nunca deve usar sua posigdo para garantir negécios da RGIS, para membros da familia ou
qualquer organizagédo associada aos membros da sua familia, a menos que seu chefe de departamento e o
departamento juridico autorizem a atividade. Para os propositos deste Codigo, o termo "membros da familia" inclui
cbnjuges, parceiros domeésticos, filhos (incluindo: filhos adotados, enteados e criangas sob tutela), netos, pais, avos,
irmaos, sogros, tios, tias, sobrinhas, sobrinhos e primos.

Relagbes Pessoais: As relagdes pessoais entre os funcionarios da RGIS podem criar lealdades conflitantes e conflitos
de interesses que prejudicam a RGIS. Vocé nunca deve usar sua posi¢cdo na RGIS para aprovar pagamentos,
compensacgdes ou qualquer tratamento favorecido para familiares ou qualquer outra pessoa com quem vocé tenha uma
relacdo pessoal. Vocé também deve revelar a existéncia de qualquer relacionamento romantico com um colega de
trabalho com seu supervisor imediato ou com o Departamento de Capital Humano. Isso ajudara a RGIS a determinar
se existe algum conflito de interesses. A empresa tentara resolver quaisquer conflitos ou riscos identificados. Em alguns
casos, pode ser necessario transferi-lo para outra posigdo ou departamento. Recusando uma transferéncia para uma
posicao alternativa razoavel, sera tratada como uma demisséo voluntaria. Se ndo houver alternativas disponiveis, entdo
um ou ambos os funcionarios poderao ser demitidos.

Etica Empresarial da RGIS:
brasiletica@rgis.com

Protecédo de Dados Pessoais:
encarregado@rgis.com

Capital Humano:
gscussel@rgis.com

Juridico:
juridico@rgis.com
ecordier@rgis.com
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Deveres Legais

CONCORRENCIA LEAL E ANTITRUSTE

A RGIS esta comprometida com os principios da liberdade e competitividade empresarial. Desta forma, é politica da
RGIS seguir as leis antitruste onde quer que fagamos negdcios. Essas leis sdo baseadas na ideia de concorréncia aberta,
e que as empresas ndo devem ameacar essa ideia através de comportamento ilegal e injusto.

E proibida a discussdo de qualquer um dos seguintes tdpicos com os concorrentes, seja com relagdo a servigos da RGIS,
portanto sdo proibidos: precos passados, presentes ou futuros, politicas de pregos, taxas de arrendamento, lances, descontos,
promogoes, lucros, custos, margens, novos produtos ou processos ndo divulgados, anteriormente, termos de servigo,
garantias, clientes ou mercados territoriais.

Na RGIS, aqueles envolvidos nas decisdes de precos, ou que se envolvem em contato direto com concorrentes, estao
especialmente em risco de potenciais preocupacgdes antitruste, e devem se familiarizar completamente com a Politica
Antitruste da RGIS. As associagbes comerciais ndo devem ser utilizadas para contatos e comunicagdes com competidores
que séo proibidas pela RGIS, como discutir pregos.

Para obter informacdes adicionais, consulte a Politica antitruste da RGIS.

ANTICORRUPCAO E ANTISSUBORNO Vocé NAO deve oferecer, fazer

A RGIS conduz as suas operagoes em todo o mundo de forma ética e esta 2L receber. pagamentos, ou
em conformidade com as leis americanas e estrangeiras aplicaveis, IONGCLCIICIReIENe RV lo]gekz] 2
incluindo, todas as leis antissuborno e anticorrupgdo. A RGIS tem
tolerancia zero para suborno e corrupgao. A Lei Foreign Corrupt Practices
Act dos EUA e a Lei britanica Bribery Act, bem como leis similares em
outros paises, proibem a RGIS, seus funcionarios e representantes de
oferecer ou receber um suborno, comiss&o ilicita ou qualquer outro influenciar a decisao de um
pagamento indevido para obter ou reter negdcios ou influenciar uma governo ou de um funcionario

. . ublico; ou
decisao de negocios. P S _
ganhar negocios indevidamente.

influenciar uma acéo desejada;
encorajar uma violacdo da lei;

obter uma vantagem inadequada;

Essas leis se aplicam a RGIS em todo o mundo, e as penalidades por
violagdes podem ser graves para a RGIS e para vocé, pessoalmente,
incluindo multas e até mesmo prisao.

Um subomo pode assumir muitas formas, incluindo, um pagamento, um presente, um favor, uma comiss&o ilicita, uma oferta
de entretenimento ou de viagem, ou qualquer coisa de valor. Mesmo uma contribuigdo caritativa ou politica, se destinada a
influenciar uma decisdo empresarial, pode ser considerada um suborno. Independentemente da pratica local ou da
pratica de outras empresas, evite mesmo a aparéncia de comportamentos inadequados.

Consequentemente, ndo pode dar nem aceitar, direta ou indiretamente, presentes, gratificagées ou entretenimento que
sejam superiores ao valor nominal ($50) ou que possam ser vistos como influéncia nas decisdes comerciais. Nunca
deverd solicitar um presente ou favor a ninguém com quem a RGIS tenha negdcios. Para entretenimento, deve haver
um objetivo claro para o evento.

Esteja ciente de que a RGIS pode ser responsabilizado por subornos feitos em nosso nome por terceiros, incluindo pelos
nossos parceiros, clientes, fornecedores, e vendedores. Faga uma devida diligéncia na selecdo de parceiros de
negocios e evite relacionamentos com partes que tenham um historico de praticas corruptas.

Espera-se que vocé:

» Certifique-se de que todos os membros da equipe que vocé supervisiona compreendam a parte Anticorrupgao
e Antissuborno desse Codigo;
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ANTI-CORRUPCAO E ANTI-SUBORNO (continuag&o)

» Crie um ambiente para incentivar os membros da equipe a falarem;

» Nunca peca aos membros da equipe que obtenham resultados de negocios "a todo custo”, especialmente, a
custa do comportamento ético;

* Revise qualquer situagdo que mostre uma potencial questdo anticorrupcdo e relate violagbes suspeitas ao
Departamento Juridico; e

* Responda, se apropriado, as questdes e consideragdes relacionadas com este Codigo, fazendo contato com o
Departamento juridico, se necessario.

CONTROLES DE EXPORTAGAO E SANCOES ECONOMICAS

O Governo dos EUA e os governos estrangeiros impdem sangdes economicas, controlos de exportagdo e outras medidas
comerciais restritivas para promover varios objetivos de politica externa e de seguranga nacional. Exemplos incluem os
Regulamentos de Trafico Internacional de Armas (“ITAR”), os Regulamentos de Administragdo de Exportagdes (‘EAR’) e
0s programas de sangoes econdémicas implementados pelo Gabinete de Controlo de Ativos Estrangeiros (‘OFAC”) do
Departamento do Tesouro dos Estados Unidos. Estas leis impdem diferentes proibi¢cdes a diferentes paises e entidades,
e mudam rapidamente em resposta aos acontecimentos mundiais. A RGIS esta proibida de se envolver com quaisquer
paises e territérios sujeitos a sangbes do OFAC em quaisquer transagdes comerciais ou negocios com (i) qualquer
governo, departamento, agéncia, instrumentalidade ou subdivisdo destes paises, (ii) qualquer entidade controlada por
estes paises, (iii) qualquer individuo ou entidade baseada em ou sujeito a jurisdigao destes paises, ou (iv) uma entidade
considerada apoiante do terrorismo ou proliferadora de armas de destruicdo macicga (tal como consta da lista do U.S.
Office of Foreign Asset Control “Blocked Persons and Specifically Designated Nationals List” do U.S. Office of Foreign
Asset Control).

Os Estados Unidos, as Nagdes Unidas, e a Unidao Europeia (“UE”) podem impor sangdes adicionais e controles de
exportagdo a outros paises ou entidades em qualquer altura.

Todos os funcionarios da RGIS devem cumprir as sangbes econdmicas dos EUA e os controles de exportagéo,
independentemente, da sua nacionalidade ou localizagdo. Isto € verdade, mesmo que as leis locais sejam menos
restritivas nos paises onde vivem e trabalham. Além disso, os funcionarios da RGIS nunca poderao facilitar qualquer
negocio de terceiros que possa violar estas leis, mesmo que o negécio ocorra fora dos Estados Unidos. Se suspeitar
que a RGIS esta envolvido em atividades proibidas, por favor, notifique imediatamente o Gabinete do Conselho Geral.

GESTAO DE RISCOS DE TERCEIROS

Embora a RGIS incentive boas relagdes com nossos fornecedores e outros parceiros de negécios, vocé ndo pode se
beneficiar pessoalmente da compra de quaisquer bens ou servicos para a RGIS. Os funcionarios cujas responsabilidades
incluem a compra (incluindo: mercadorias, acessorios, servigos, imoveis, etc.), ou que tenham contato com fornecedores
ou provedores de servi¢os, ndo devem explorar sua posi¢do para ganhos pessoais.

Os requisitos semelhantes de conflito de interesses e antisuborno sdo aplicaveis quando a RGIS envolve um consultor
profissional. Vocé nunca pode receber dinheiro ou equivalentes de qualquer fornecedor, consultor, agente ou outro
fornecedor de servicos, de forma direta ou indireta. Em caso de duvida, os funcionarios da RGIS devem ser diligentes ao
selecionar parceiros de negécios e evitar trabalhar com aqueles que tém historico de suborno ou outras praticas corruptas.

Finalmente, a RGIS exige que seus fornecedores respeitem os direitos humanos e proibam todas as formas de
escraviddao em cadeia de fornecimento global. Todos os funcionarios devem denunciar ao Departamento Juridico
qualquer fornecedor conhecido por usar trabalho infantil, trabalho forgado, trafico de pessoas e outras formas de
escravidao. Para maiores informagdes, por favor, veja a legislagado vigente sobre estes temas, bem como a Declaragao
da RGIS sobre a Lei da escraviddo moderna do Reino Unido.
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DIVERSIDADE E INCLUSAO / ASSEDIO E DISCRIMINACAO

Os funcionarios da RGIS sdo o nosso maior patrimdnio e valorizamos a diversidade em nossos trabalhadores. Ao
combinar nossas experiéncias, perspectivas e talentos Unicos, criamos um ambiente que incentiva a inovagao € a
contribuicdo. Para estes fins, nenhum candidato ou empregado deve ser submetido a discriminagéo ou assédio ilegal,
por causa de sua raga, cor, religido, género, identidade de género ou orientacdo sexual, deficiéncia, idade,
nacionalidade, ascendéncia, informagéo genética, status militar ou qualquer outra caracteristica resguardada pela lei
vigente. As decisdes de contratagdo, promogdo, aumento, disciplina ou rescisdo s6 devem se basear no desempenho
do trabalho e em razdes comerciais validas.

A RGIS também esta empenhada em manter um ambiente de trabalho respeitoso, livre de assédio e discriminagéo.
Proibimos toda conduta - intencional ou ndo - que resulte em intimidagdo, abuso ou assédio ilegal, baseada em qualquer
caracteristica protegida pela legislagcao aplicavel que nao for devidamente respeitada. O assédio e a discriminagao sao
proibidos, tanto os que ocorrem no local de trabalho, em locais de clientes ou vendedores, quanto aos que ocorrem em
outros eventos ou atividades relacionadas ao emprego.

A RGIS investigara de maneira completa e rapida todas as alegacdes de agresséao e discriminagéo de boa- fé. Nesse caso, o
termo "boa fé" ndo significa que o relatdrio ou a preocupacgéo levantada deve ser facilmente detectada, mas exige que a pessoa
que fez o relatdrio ou levantou a preocupacgao, acredite que esta fornecendo todas as informagdes necessarias e que as mesmas
sejam verdadeiras. E ilegal retaliar ou punir qualquer funcionario que apresente uma queixa de boa-fé de discriminagéo ou
assédio ou contra aqueles que cooperem em qualquer investigagdo de uma queixa.

SEGURANGA NO LOCAL DE TRABALHO

A RGIS esta empenhada em fornecer aos membros da equipe um ambiente de trabalho seguro e saudavel. Todos os membros
da equipe tém direito a um ambiente seguro. Como parte deste compromisso, cada membro da equipe tem a responsabilidade
pessoal de trabalhar com seguranga e ajudar 0s outros a permanecerem seguros.

A RGIS esta empenhado em:

»  Cumprir todos os regulamentos e codigos de seguranca aplicaveis, bem como seus proprios procedimentos e padrdes
operacionais.

» Desenvolver, comunicar e promover, continuamente, programas de seguranga baseados na prevencao de lesoes.

» Fornecer orientagbes de seguranga, procedimentos, treinamentos e equipamento de protegao individual (EPI)
conforme necessario.

» Progredir, comunicar e fazer parcerias para resolver problemas de seguranca.

* Investigar e fazer recomendacdes para prevenir lesdes.

* Nunca retaliar um empregado por denunciar um incidente, ou expressar uma preocupagao com segurancga.

* Promover a melhoria continua do nosso sistema de gerenciamento de seguranga, procedimentos e resultados.

Os funcionarios sdo responsaveis por:

» Relatar - imediatamente - incidentes e condi¢des inseguras ao seu supervisor ou a outras pessoas designadas.
» Aprender e cumprir todas as regras de seguran¢a da RGIS.

» Avaliar a todo momento os riscos e perigos em sua area de trabalho.

» Apenas realizar trabalhos para os quais sao treinados.

» Observar as praticas de condugao segura, conforme descrito na politica da RGIS e nas leis locais.

» Atuar - imediatamente - caso veja um colega de trabalho se colocando ou colocando outra pessoa em risco.

« Compreender que 0s atos inseguros seréo tratados da mesma forma que os problemas de desempenho.
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QUALIDADE E PRECISAO

O sucesso da RGIS depende da sua capacidade de trabalhar com eficiéncia e precisdo, de maneira profissional e
cortés. Os nossos clientes esperam, e devem receber, uma contagem precisa durante os eventos de inventario. Os
resultados de inventario imprecisos podem ter impacto nos resultados dos nossos clientes, e na reputagdo da RGIS.
Além disso, todo trabalho de inventario e de merchandising deve ser realizado de forma profissional e de acordo com
os padroes do cliente. A RGIS deve construir e manter fortes relagdes de trabalho, ouvindo, e respondendo aos nossos
clientes.

REGISTROS EMPRESARIAIS

Os funcionarios da RGIS devem documentar com precisao e honestidade qualquer informacgao
que aparega nos registros comerciais da empresa. Esses livros e registros devem refletir com NOSSOS
precisao e justi¢ca, com detalhes razoaveis, os ativos, passivos, receitas e despesas da RGIS. Cl | entes
Falsificar registros, ou fazer outras pessoas falsificarem registros, € estritamente proibido.
Fazer declaragbes falsas ou enganosas a qualquer um, incluindo, auditores internos ou esperam, e
externos, conselho da RGIS, outros funcionarios da RGIS ou reguladores, pode ser um ato
criminoso e pode resultar em penalidades severas.

devem
receber, uma
com as politicas de controle interno e divulgacdo da RGIS, Principios Contabeis Geralmente Contagem

Os funcionarios que preparam demonstracdes financeiras devem sempre prepara-las de acordo

Aceitos ("GAAP" - Generally Accepted Accounting Principles) e qualquer outro padrdo contabil
aplicavel. As demonstragdes financeiras da RGIS devem refletir de forma significativa, justa e
completa nossas transagdes comerciais e nossa condigao financeira.

exata.

Por fim, vocé nunca deve destruir, falsificar ou modificar qualquer documento que esteja sujeito a retengéo legal emitida pelo
Departamento Juridico, ou que possa ser relevante para uma alegada violagdo de lei, ou buscado como parte de uma
investigagao do governo. Isso pode levar a multas, penalidades ou acusagdes por obstrugao de justica.

PROPRIEDADE DA EMPRESA

Todos os funcionarios devem proteger os ativos da RGIS e garantir seu uso eficaz. Todos os ativos da RGIS, tangiveis ou
intangiveis, devem ser usados apenas por funcionarios autorizados ou seus designados, e somente para fins comerciais
legitimos da RGIS. Vocé é responsavel pelo uso adequado da propriedade da empresa e nunca deve emprestar, vender, levar
ou doar ativos da RGIS sem a devida autorizago. E também proibido o uso indevido do seu tempo, inclusive, através da
utilizagéo excessiva de computadores da RGIS e das redes, para atividades pessoais.

COMUNICACOES E E MIDIAS SOCIAIS

Todos os inquéritos dos meios de comunicagdo social devem ser encaminhados para o Diretor Executivo (‘CEQ”). Vocé
nao tem permissao para falar com um membro da midia, a menos que o CEO o autorize. Vocé também n&o pode colocar
nenhum material na midia social em nome da RGIS sem autorizagdo prévia do Departamento de Capital Humano.

Se vocé esta autorizado a publicar em midias sociais em nome da RGIS, vocé ndo pode usar linguagem ofensiva,
degradante, discriminatéria ou hostil, ou fazer ameagas de violéncia ou se comportar de forma inadequada ou ilicita.
Todas as politicas de confidencialidade incluidas neste Cdédigo aplicam-se ao seu uso de midias sociais.
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INFORMAGCAO CONFIDENCIAL

A informagéao confidencial RGIS é definida como toda a informagédo ndo publica que possa ser util a concorréncia, ou
prejudicial a empresa ou aos seus clientes, se partilhada, por exemplo, tecnologia de servigos de inventario de empresas.
E necessario proteger todas as informagdes confidenciais relacionadas com a RGIS. N&o deve divulgar (mesmo a
familiares) ou utilizar qualquer informagéo confidencial para qualquer fim, a menos que a empresa o autorize a fazé-lo.
Esta obrigagéo dura durante todo o seu tempo com a RGIS, e continua depois de deixar a RGIS.

Para além disso, a RGIS pode obter informagbes de empregados - individualmente identificaveis - a partir de utilizagao
ou divulgagao inadequada ou néo autorizada. Todos devem proteger as informagdes confidenciais relacionadas com os
seus colegas de equipe. Nao divulgar nem utilizar qualquer informagao confidencial, para qualquer outro fim que ndo seja
“necessidade de saber’ dentro da RGIS. Esta obrigag¢éo de confidencialidade dura durante todo o seu tempo com a RGIS,
e também continua ap0s a sua partida da RGIS.

PROTECAO DE DADOS E PRIVACIDADE

A RGIS esta empenhada em proteger informagdes confidenciais do cliente de acordo com a legislagdo vigente, mesmo
que o cliente ndo possua um acordo de confidencialidade conosco. A RGIS deve proteger os dados privados do cliente.
Vocé nao deve divulgar informagdes particulares do cliente (até mesmo para familiares) ou usar qualquer informagéo
confidencial do cliente para qualquer finalidade, a menos que vocé seja autorizado pela RGIS. Esta obrigagdo de
confidencialidade se estende por todo o seu tempo de trabalho na RGIS, e também continua apés vocé sair da RGIS.

A RGIS esta empenhado em proteger as informacgdes privadas de nossos clientes e funcionarios, incluindo os seus
nomes, enderecgos, dados bancarios, e outras Informagoes de Identificagdo Pessoal (“IIP”). Os funcionarios ndo devem
revelar a IIP fora da empresa, a menos que seja autorizado pelo cliente ou funcionario, permitido pela lei local, ou
necessario para cumprir um pedido legal do governo (como uma intimagao ou mandado).

As leis de privacidade variam consideravelmente. O Regulamento de Privacidade de Dados da UE, por exemplo,
estabelece padrdes de privacidade muito mais rigidos do que as leis dos EUA (USA). Também podem existir leis
rigorosas em outros paises onde a RGIS faz negdcios. Por esse motivo, os funcionarios da RGIS devem sempre cumprir
as leis de privacidade que se aplicam no pais onde eles estdo de fato atuando, mesmo que geralmente vivam ou
trabalhem em outro pais. Os funcionarios devem entrar em contato com o encarregado de Dados responsavel pelo
e-mail: encarregado@rgis.com, que consta devidamente nomeado e identificado na Politica de Privacidade, publicada
no site oficial da empresa ou com o(s) seu(s) supervisor hierarquico (gerentes) ou até mesmo com o Departamento
Juridico, com quaisquer perguntas sobre o Regulamento de Privacidade de Dados ou outras leis gerais de protegao de
privacidade.

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

A RGIS promove negocios social e ambientalmente responsaveis. Conduzir negécios como um
membro responséavel da sociedade é uma parte fundamental da nossa estratégia para o futuro, A RGIS tem o dever
e continuamos comprometidos com a melhoria continua em todos os aspectos do nosso .

P ‘ Jona ¢ . P . de realizar as suas
desempenho. A RGIS encoraja a conservagao ambiental, reduzindo o uso de papel, reciclando o e
quando possivel e minimizando o desperdicio desnecessario. atividades comerciais

de uma forma
socialmente
responsavel.
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NOSSAS

Politicas da empresa

w

ABUSO DE SUBSTANCIAS

Os funcionarios sob a influéncia de drogas ilegais, substancias controladas ou alcool no local de trabalho ou em
virtude dele é considerado um risco para a RGIS, para eles préprios e para os outros. A menos que seja prescrito,
€ estritamente proibida a posse, uso, distribuicdo ou venda de drogas ilegais, substéancias controladas e alcool nas
instalagcdes da RGIS, durante viagens ou negocios patrocinados pela empresa, bem como em eventos patrocinados
pela RGIS, ou em qualquer local onde o trabalho da RGIS for conduzido. Os infratores estdo sujeitos a agoes
disciplinares, inclusive, até a rescisdo contratual.

Todos os funcionarios também s&o obrigados a seguir todas as outras politicas da RGIS relativas ao uso de drogas
ilegais e alcool até mesmo fora de servigo, quando esta em viagens patrocinadas pela empresa.

Cumpre observar, que o envolvimento fora do trabalho, com drogas ilegais, além de ter um impacto na saude do
funcionario, pode trazer risco a seguranga, inclusive, do seu local de trabalho.
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Denuncia de
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Denuncia de suspeitas
de violacao
.\ »

QUANDO VOCE DEVE COMUNICAR UMA SUSPEITA DE UMA MA CONDUTA?

E sua responsabilidade comunicar imediatamente suspeitas ou violagdes reais do Cédigo, bem como de leis,
regras, ou regulamentos aplicaveis a RGIS. A falta de denuncia, podera resultar em agao disciplinar.

Informacgdes adicionais podem ser encontradas nos Procedimentos de denincia da RGIS, devidamente
divulgadas pela empresa.

COMO SE DEVE COMUNICAR SUSPEITAS DE VIOLAGCAO?

Entre imediatamente em contato com o seu supervisor, um membro do Capital Humano ou com o
Departamento Juridico.

Pode também fazer uma denuncia anénima na Linha Direta de Etica Empresarial da RGIS através de:
brasiletica@rgis.com ou preenchendo um formulario via site oficial da empresa:
https://www.rgis.com.br/noticias-eventos/artigo-de-noticias/Formulario-de-preocupacéo-do-denunciante

Todos os relatérios e questionamentos serao tratados de forma confidencial na medida autorizada, nos termos
da lei vigente. A RGIS néo ira retaliar nenhum empregado que faga uma denuncia de boa-fé de uma possivel
violacdo da lei ou deste Cédigo.

A RGIS também néo tolerara qualquer assédio ou intimidagao contra os funcionarios que fagam uma denuncia.
Se acredita que vocé ou outro funcionario da RGIS é objeto de retaliagdo, assédio ou intimidagao, por favor,
denuncie ao Departamento Juridico.

Etica Empresarial da RGIS:
brasiletica@rgis.com

Protecédo de Dados Pessoais:
encarregado@rgis.com

Capital Humano:
gscussel@rgis.com

Juridico:
juridico@rgis.com
ecordier@rgis.com
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